Regulamin Akcji Promocyjnej

»ROzowy Pazdziernik - kod karty podarunkowej Booksy o wartosci 15 zt za zakup bukietu”

zwany dalej ,Regulaminem”

§ 1 Akcja i Organizatorzy

Akcja promocyjna przeprowadzona pod nazwg ,R6zowy Pazdziernik — kod karty podarunkowe;j
Booksy o wartosci 15 zt za zakup bukietu” (dalej: ,,Akcja promocyjna” lub ,,Akcja”) rozpoczyna
sie 08.10.2026 r. i bedzie trwac¢ do 20.10.2026 r.

Organizatorem Akcji Promocyjnej jest Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (61-586),
ul. Stanistawa Matyi 8, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000636642, o kapitale zaktadowym w wysokosci 113.215.000
PLN, NIP: 522-30-71-241, REGON: 365388398 (dalej: ,Zabka” lub ,,Organizator”).

Akcja Promocyjna prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w sklepach sieci
Zabka, prowadzonych przez przedsiebiorcéw w ramach wspétpracy z Zabka Polska Sp. z o.0.
(dalej réwniez jako ,,Sklepy”), w godzinach ich otwarcia, z wytgczeniem sklepéw Zabka Nano.

Udziat w Akcji promocyjnej jest dobrowolny.

Akcja nie jest loterig pieniezng, loterig fantowa, loterig promocyjna, ani zadng inng gra losowa
ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

Zasady Akcji sg okreslone w niniejszym Regulaminie.

Wszelkie informacje o Akcji dostepne na materiatach reklamowych lub plakatach majg jedynie
charakter informacyjny.

§ 2. Warunki uczestnictwa i zasady Akcji

Uczestnikiem Akcji promocyjnej (dalej ,,Uczestnik”) moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra w
okresie od 08.10.2026 r. do 20.10.2026 r. dokona zakupu bukietu kwiatéw w Sklepie z uzyciem
aplikacji Zappka, pod warunkiem rejestracji w Programie ,zappka” zgodnie z jego
Regulaminem. Regulamin dostepny jest pod adresem zappka.app/regulamin-zappka.

Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w Regulaminie zasad, warunkow i
termindéw tu okreslonych.

Po spetnieniu warunku, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, Uczestnik otrzyma w aplikacji Zappka
kod karty podarunkowej Booksy o wartosci 15 zt do wykorzystania na ustugi dostepne za
posrednictwem Booksy. Kod karty podarunkowej Booksy moze zostaé zrealizowany wytgcznie
u tych Partneréw Booksy, ktérzy akceptujg karty podarunkowe (korzystajg z Ptatnosci Mobilnych
Booksy). Liczba kodéw jest ograniczona do 10 000 szt. i sg one przyznawane do wyczerpania
puli.
Kod karty podarunkowej Booksy jest wazny przez 365 dni od dnia jego wygenerowania.
Warunkiem zrealizowania kodu jest posiadanie lub zatozenie darmowego konta Klienta w
aplikacji Booksy.
Realizacja kodu karty podarunkowej Booksy nastepuje w ponizszych krokach:
1. Zaloguj sie lub zarejestruj w aplikacji Booksy (lub odwiedz strone
https://booksy.com/pl-pl).
2. Zarezerwuj wizyte w salonie, ktdry akceptuje karty podarunkowe (aby znalezé
uczestniczace salony, uzyj odpowiedniego filtra w wyszukiwarce Booksy).
3. Podczas potwierdzania rezerwacji kliknij pole ,,Dodaj karte” i wprowadz otrzymany
kod karty podarunkowej Booksy.


https://zappka.app/regulamin-zappka
https://booksy.com/pl-pl

Zasady korzystania z systemu Booksy oraz szczegétowe zasady wykorzystania kodéw kart
podarunkowych Booksy okresla Regulamin Aplikacji Booksy dla Klientéw dostepny na stronie:
https://booksy.com/pl-pl/p/terms oraz regulamin kart podarunkowych Booksy dostepny na
stronie  booksy.com/pl-pl/p/booksy-gift-cards-terms oraz, w odniesieniu do zasad
wykorzystania koddw kart podarunkowych Booksy, niniejszy Regulamin.

Organizator nie gwarantuje dostepnosci bukietow i nie odpowiada za ewentualne braki
asortymentowe w Sklepach.

Wartos¢ kodu karty podarunkowej Booksy wynosi 15 zt. Uczestnik moze otrzymac jeden kod w
ramach Akcji. W przypadku, gdy wartos¢ ustugi przekracza 15 zt, Uczestnik zobowigzany jest do
doptaty réznicy za pomoca innych metod ptatnosci dostepnych w Booksy.

Kod karty podarunkowej Booksy nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny ani zwrotowi,
chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inaczej.

§ 3. Postepowanie reklamacyjne

Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Akcji Uczestnicy moga zgtaszac
poprzez strone www.zabka.pl/kontakt wybierajgc odpowiedni temat zgtoszenia ,,Obstuga i
przyjmowanie zgtoszen” lub listownie na adres Organizatora.

Decyzja w przedmiocie reklamacji jest ostateczna. Rozpatrzenie reklamacji nie pozbawia
reklamujgcego prawa do dochodzenia roszczen na zasadach przewidzianych przepisami
prawa.

Organizator ustosunkuje sie do przestanej reklamacji w terminie 14 dni od daty jej otrzymania,
o ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie ustalajg krotszego terminu, woéwczas
ustosunkowanie sie nastgpi w tym terminie.

Booksy International sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie nie jest organizatorem Akcji Promocyjnej
i nie ponosi odpowiedzialnosci za przebieg Akcji ani za wydanie kodéw kart podarunkowych
Booksy w aplikacji Zappka. Booksy odpowiada wytacznie za realizacje prawidtowo dodanego do
konta Klienta kodu karty podarunkowej Booksy, na zasadach okreslonych w Regulaminie
Aplikacji Booksy dla Klientéw. Wszelkie reklamacje zwigzane z technicznym funkcjonowaniem
zrealizowanego kodu w aplikacji Booksy rozpatruje Booksy International sp. z 0.0.

§ 4. Dane osobowe

Zgtoszenie reklamacji w ramach Akcji Promocyjnej wigze sie z przetwarzaniem jego danych
osobowych przez Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, adres: 61-586 Poznan, ul.
Stanistawa Matyi 8 (dalej ,,Administrator”).

Z Administratorem danych mozna sie skontaktowaé poprzez adres e-mail:
sekretariat@zabka.pl, formularz kontaktowy pod adresem: https://zabka.pl/pl/o-
zabce/kontakt, telefonicznie pod numerem: +48 618 563 700 lub pisemnie na adres siedziby
Administratora.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pani/Pan
skontaktowaé poprzez e-mail: iod@zabka.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora. Z
Inspektorem Ochrony Danych mozna sie kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem
danych.

Dane osobowe Uczestnikéw beda przetwarzane w celu:

a. wykonania zobowigzan Organizatora zwigzanych z Akcja Promocyjna i komunikacji z
Uczestnikami w przypadku ztozenia reklamacji — w celu jej rozpatrzenia — podstawa
prawng przetwarzania danych osobowych jest niezbednos¢ do wykonania umowy,
ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg;

b. ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami - podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora,
polegajacy na ochronie jego intereséw gospodarczych.
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Dane osobowe moga byé przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na
zlecenie Administratora: dostawcom systemoéw informatycznych i ustug IT, dostawcom
towaréw i ustug, wspétpracownikom Administratora, audytorom, podmiotom z grupy
kapitatowej Administratora.

Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane przez okres trwania prawnie uzasadnionego
interesu  Administratora lub do czasu wyrazenia skutecznego sprzeciwu. Okres
przechowywania danych osobowych moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres
przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne dla dochodzenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi. Po uptywie tych okreséw, dane osobowe beda
przetwarzane wytgcznie przez okres wymagany przepisami prawa.

Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do ich danych oraz prawo zgdania ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

W zakresie w jakim przetwarzanie danych osobowych oparte jest przestance prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu
wzgledem przetwarzania danych osobowych z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegblng
sytuacja.

Uczestnikowi przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych lub organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych w panstwie
cztonkowskim UE zwyktego pobytu Uczestnika, miejsca pracy lub miejsca popetnienia
domniemanego naruszenia, jezeli przetwarzanie danych osobowych Uczestnika narusza
przepisy prawa.

W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych
cigzacych na Administratorze, podanie danych osobowych jest wymagane przepisami prawa.

§ 5. Postanowienia koncowe

Niniejszy regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowe;j
www.zabka.pl/akcje-promocyjne.

Uczestnik biorgc udziat w Akcji Promocyjnej oswiadcza, iz zapoznat sie z trescig Regulaminu
i akceptuje go bez zastrzezen.

We wszystkich sprawach dotyczgcych Akcji Promocyjnej, a nieuregulowanych Regulaminem
majg zastosowanie przepisy prawa polskiego.

.Wszelkie watpliwosci dotyczace zasad, warunkow i terminu Akcji, postanowien Regulaminu i
jego interpretacji rozstrzyga Organizator. Takie rozstrzygniecie Organizatora nie pozbawia
reklamujgcego prawa do dochodzenia roszczen na zasadach przewidzianych przepisami
prawa.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 08.10.2026 r.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu i warunkéw Akcji w okresie jej trwania,
jezeli jestto uzasadnione celem Promocji i nie wptynie na pogorszenie warunkéw uczestnictwa,
z tym, ze zmiany te nie moga narusza¢ praw juz nabytych przez Uczestnikéw. Zmiana
regulaminu jest skuteczna w terminie 3 dni od ogtoszenia poprzez publikacje zmienionej tresci
Regulaminu.

Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia Akcji, co nie bedzie stanowito zmiany
Regulaminu w rozumieniu ust. 6 powyze;.
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