
Regulamin Ofert Specjalnych 
 

 
§1. Postanowienia wstępne 

1. Niniejszy regulamin (dalej „Regulamin”) określa zasady, na których Uczestnik programu „Żappka” 
(dalej „Program”), który spełnia warunki określone w Regulaminie, może korzystać ze 
specjalnych, indywidualnie adresowanych Promocji i indywidualnych ofert dotyczących napojów 
alkoholowych innych niż piwo. 

2. Program jest organizowany przez Żabka Polska sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, ul. Stanisława 
Matyi 8 (61-586 Poznań), wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000636642, NIP: 5223071241, REGON: 365388398, BDO: 
000016909, wysokość kapitału zakładowego: 113.215.000,00 zł (dalej określaną jako 
„Organizator” lub „Żabka Polska”) na podstawie odrębnego regulaminu (dalej 
„Regulamin  Programu”). 

3. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się Regulamin Programu. 
Terminy niezdefiniowane w treści niniejszego Regulaminu pisane z wielkiej litery mają znaczenie 
nadane im w Regulaminie Programu. 

4. Niniejszy Regulamin obowiązuje od 04.07. 2024 r. do odwołania. 
5. Regulamin nie określa zasad dotyczących z korzystania z Promocji i indywidualnych ofert 

dotyczących piwa, które to zasady uregulowane są w Regulaminie Programu. 

§2. Warunki udziału 

1. Uczestnik może otrzymywać specjalne, indywidualnie adresowane Promocje i indywidualne 
oferty dotyczące napojów alkoholowych, jeżeli łącznie spełnia następujące warunki: 

1. jest uczestnikiem Programu i spełnia warunki uczestnictwa w Programie określone w 
Regulaminie Programu oraz dokonał potwierdzenia (weryfikacji) podanego przez 
siebie adresu e-mail; 

2. ukończył 18 rok życia; 
3. podał w Aplikacji dodatkowe dane, o których mowa w § 4 ust. 6 Regulaminu 

Programu, obejmujące co najmniej wiek Uczestnika,; 

§3. Korzyści dla uczestników 

1. Organizator będzie dostarczał do Aplikacji Uczestnika, który spełnia warunki określone w § 2 
Regulaminu, indywidualnie adresowane Promocje i indywidualne oferty specjalne dotyczące 
napojów alkoholowych. Indywidualne oferty specjalne mogą dotyczyć przyznawania Żappsów 
zgodnie z w § 6 ust. 11 Regulaminu Programu, lub wymiany Żappsów na Kupony. 

2. Promocje i oferty specjalne, o których mowa powyżej, są indywidualne adresowane do 
Uczestnika i dostępne tylko dla niego. Organizator nie przewiduje możliwości przekazania przez 
Uczestnika takiej Promocji lub oferty specjalnej jakiejkolwiek osobie trzeciej, w tym osobie 
trzeciej będącej Uczestnikiem Programu. 

3. Organizator nie zapewnia Uczestnikowi otrzymywania indywidualnie adresowanych Promocji i 
indywidualnych ofert specjalnych w określonej ilości lub wartości. Promocje i oferty specjalne 
dostarczane poszczególnym Uczestnikom mogą się różnić. 



4. Promocje i oferty specjalne dostarczane Uczestnikowi mogą być wykorzystane przez Uczestnika 
wyłącznie przez czas w nich określony. Promocje i oferty specjalne dostarczane Uczestnikowi 
uprawniają go do uzyskania korzyści w odniesieniu do ilości napojów alkoholowych wyraźnie w 
nich określonych. 

5. Indywidualnie oznaczony Uczestnik, który spełnia warunki określone w § 2 Regulaminu, będzie 
uzyskiwać Żappsy za zakupy napojów alkoholowych, których sam dokonał. Żappsy są 
przyznawane wyłącznie za zakupy dokonane przez Uczestnika w czasie jego udziału w Programie, 
a w przypadku korzystania ze szczególnych warunków przyznania Żappsów w związku z Promocją 
lub ofertą, o której mowa w § 3 ust. 1 – w czasie trwania takiej Promocji bądź indywidualnej 
oferty. 

6. Za każde pełne 1 zł (jeden złoty) ceny napojów alkoholowych zakupionych przez Uczestnika w 
Sklepie przysługują temu Uczestnikowi 4 Żappsy. Podstawą naliczenia Żappsów jest suma brutto 
widoczna na paragonie fiskalnym zaokrąglona w dół do pełnego złotego z zastrzeżeniem ustępów 
następnych. 

7. Warunkiem naliczenia Uczestnikowi Żappsów za zakup napojów alkoholowych jest okazanie 
kasjerowi w Sklepie podczas dokonywania zakupu, lecz przed dokonaniem płatności (w każdym 
wypadku przed wydrukowaniem paragonu fiskalnego) indywidualnego ID wyświetlonego za 
pomocą Aplikacji. ID jest skanowane przez kasjera, co pozwala naliczyć na Konto Żappsy należne 
Uczestnikowi za zakup napojów alkoholowych. 

8. Organizator respektuje zasady odpowiedzialnego spożywania alkoholu i oferując oznaczonym 
Użytkownikom indywidualnie adresowane Promocje i indywidualne oferty specjalne dotyczące 
napojów alkoholowych, podejmuje działania mające na celu zapobieżenie zachęcaniu 
Użytkowników do nadmiernego spożywania alkoholu. Z uwagi na powyższe, Żappsy związane z 
nabywaniem napojów alkoholowych przyznawane są za zakup napojów alkoholowych o 
zawartości alkoholu nie większej niż 140 ml w przeliczeniu na czysty alkohol, odrębnie dla każdej z 
poniższych kategorii (dalej: „Limit” lub łącznie „Limity”): 

1. napoje o zawartości do 4,5% alkoholu oraz napoje o zawartości powyżej 4,5% do 18% 
alkoholu, z wyjątkiem piwa; 

2. napoje o zawartości powyżej 18% alkoholu. 
9. Limity dotyczą tygodnia kalendarzowego i są rozliczane w cyklu miesięcznym w ten sposób, że w 

razie przekroczenia któregokolwiek Limitu w ramach zakupu dokonanego w danym miesiącu 
kalendarzowym, Żappsy za kolejne zakupy jakichkolwiek napojów alkoholowych w tym samym 
miesiącu kalendarzowym nie są przyznawane. 

10. Bez uszczerbku dla Limitów, wartość dziennych zakupów, w tym zakupów napojów alkoholowych, 
również objętych indywidualnie adresowanymi Promocjami i indywidualnymi ofertami, za które 
Uczestnik może otrzymać Żappsy, nie może przekroczyć 300 zł (uwzględnia się łącznie transakcje 
Uczestnika z danego dnia), chyba że z danej indywidualnie adresowanej Promocji lub oferty 
specjalnej wynika coś innego. 

11. Żappsy za zakupy napojów alkoholowych powyżej któregokolwiek z powyższych Limitów bądź 
ograniczeń nie są naliczane. 

§4. Zakończenie udziału 

1. Organizator niezwłocznie wstrzyma dostarczanie Uczestnikowi indywidualnie adresowanych 
Promocji i indywidualnych ofert specjalnych dotyczących napojów alkoholowych, a także 
zablokuje możliwość zbierania przez Uczestnika Żappsów oraz skorzystania przez Uczestnika z już 
dostarczonych Promocji i ofert specjalnych, w razie powzięcia wiadomości, że Uczestnik nie jest 
osobą, która ukończyła 18 rok życia. 

2. W przypadku wskazanym w ustępie poprzedzającym Organizator może ze skutkiem 
natychmiastowym wykluczyć z Programu Uczestnika (wypowiedzenie ze skutkiem 
natychmiastowym umowy o uczestnictwo w Programie), z uwagi na złożenie przez niego 
nieprawdziwego oświadczenia o swoim wieku. 

3. O wykluczeniu z Programu na podstawie ust. 2 powyżej, Uczestnik zostaje powiadomiony przez 
Organizatora na adres e-mail, ze wskazaniem przyczyny wykluczenia. W takim wypadku Uczestnik 



traci niewykorzystane Żappsy naliczone na jego Konto, jak również traci niewykorzystane Kupony, 
co skutkuje brakiem możliwości odbioru na ich podstawie nagród. 

4. Promocje i oferty specjalne dotyczące napojów alkoholowych nie są dostarczane Uczestnikowi po 
zakończeniu jego uczestnictwa w Programie. 

§5. Postanowienia końcowe 

1. Organizator może zakończyć dostarczanie Uczestnikom spełniającym warunki określone w 
Regulaminie, indywidualnych Promocji i ofert specjalnych dotyczących napojów alkoholowych, a 
także naliczania Żappsów zgodnie z § 3 Regulaminu: 

1. wraz z zakończeniem Programu, lub 
2. za uprzednim powiadomieniem Uczestników z co najmniej 14 dniowym 

wyprzedzeniem, przy czym stosowny komunikat zostanie udostępniony w Aplikacji. 
2. W przypadku zakończenia dostarczania Uczestnikom indywidualnych Promocji i ofert specjalnych 

dotyczących napojów alkoholowych w trybie wskazanym w ust. 1 pkt 1.2 powyżej, dostarczone 
Uczestnikowi indywidualnie adresowane Promocje i oferty specjalne, z których Uczestnik może 
skorzystać przez czas oznaczony, zachowują ważność to upływu wskazanego w nich terminu. 

3. Regulamin jest dostępny dla Uczestników w wersji elektronicznej (w tym również do pobrania w 
formacie PDF) w aplikacji w zakładce Ustawienia. 

§ 1. Postanowienia wstępne 

1. Niniejszy regulamin (dalej „Regulamin”) określa zasady, na których Uczestnik programu „Żappka” 
(dalej „Program”), który spełnia warunki określone w Regulaminie, może korzystać ze 
specjalnych, indywidualnie adresowanych Promocji i indywidualnych ofert dotyczących napojów 
alkoholowych innych niż piwo. 

2. Program jest organizowany przez Żabka Polska sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, ul. Stanisława 
Matyi 8 (61-586 Poznań), wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000636642, NIP: 5223071241, REGON: 365388398, BDO: 
000016909, wysokość kapitału zakładowego: 113.215.000,00 zł (dalej określaną jako 
„Organizator” lub „Żabka Polska”) na podstawie odrębnego regulaminu (dalej „Regulamin 
Programu”). 

3. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się Regulamin Programu. 
Terminy niezdefiniowane w treści niniejszego Regulaminu pisane z wielkiej litery mają znaczenie 
nadane im w Regulaminie Programu. 

4. Niniejszy Regulamin obowiązuje od 8 maja 2019 roku do odwołania. 
5. Regulamin nie określa zasad dotyczących z korzystania z Promocji i indywidualny ofert 

dotyczących piwa, które to zasady uregulowane są w Regulaminie Programu. 

§ 2. Warunki udziału 

1. Uczestnik może otrzymywać specjalne, indywidualnie adresowane Promocje i indywidualne 
oferty dotyczące napojów alkoholowych, jeżeli łącznie spełnia następujące warunki: 

1. jest uczestnikiem Programu i spełnia warunki uczestnictwa w Programie określone 
w Regulaminie Programu oraz dokonał potwierdzenia (weryfikacji) podanego przez 
siebie adresu e-mail; 

2. ukończył 18 rok życia; 
3. podał w Aplikacji dodatkowe dane, o których mowa w § 4 ust. 6 Regulaminu 

Programu, obejmujące co najmniej wiek Uczestnika, a także wyraził zgodę na ich 
przetwarzanie przez Organizatora; 



4. wyraził zainteresowanie otrzymywaniem w Aplikacji treści odnoszących się do 
napojów alkoholowych przez zaznaczenie stosownej zgody w Aplikacji; 

§ 3. Korzyści dla Uczestników 

1. Organizator będzie dostarczał do Aplikacji Uczestnika, który spełnia warunki określone w § 2 
Regulaminu, indywidualnie adresowane Promocje i indywidualne oferty specjalne dotyczące 
napojów alkoholowych. Indywidualne oferty specjalne mogą dotyczyć przyznawania Żappsów 
zgodnie z w § 6 ust. 11 Regulaminu Programu lub wymiany Żappsów na Kupony. 

2. Promocje i oferty specjalne, o których mowa powyżej, są indywidualne adresowane do 
Uczestnika i dostępne tylko dla niego. Organizator nie przewiduje możliwości przekazania przez 
Uczestnika takiej Promocji lub oferty specjalnej jakiejkolwiek osobie trzeciej, w tym osobie 
trzeciej będącej Uczestnikiem Programu. 

3. Organizator nie zapewnia Uczestnikowi otrzymywania indywidualnie adresowanych Promocji 
i indywidualnych ofert specjalnych w określonej ilości lub wartości. Promocje i oferty specjalne 
dostarczane poszczególnym Uczestnikom mogą się różnić. 

4. Promocje i oferty specjalne dostarczane Uczestnikowi mogą być wykorzystane przez Uczestnika 
wyłącznie przez czas w nich określony. Promocje i oferty specjalne dostarczane Uczestnikowi 
uprawniają go do uzyskania korzyści w odniesieniu do ilości napojów alkoholowych wyraźnie 
w nich określonych. 

5. Indywidualnie oznaczony Uczestnik, który spełnia warunki określone w § 2 Regulaminu, będzie 
uzyskiwać Żappsy za zakupy napojów alkoholowych, których sam dokonał. Żappsy są 
przyznawane wyłącznie za zakupy dokonane przez Uczestnika w czasie jego udziału w Programie, 
a w przypadku korzystania ze szczególnych warunków przyznania Żappsów w związku z Promocją 
lub ofertą, o której mowa w § 3 ust. 1 – w czasie trwania takiej Promocji bądź indywidualnej 
oferty. 

6. Za każde pełne 1 zł (jeden złoty) ceny napojów alkoholowych zakupionych przez Uczestnika 
w Sklepie przysługują temu Uczestnikowi 4 Żappsy. Podstawą naliczenia Żappsów jest suma 
brutto widoczna na paragonie fiskalnym zaokrąglona w dół do pełnego złotego z zastrzeżeniem 
ustępów następnych. 

7. Warunkiem naliczenia Uczestnikowi Żappsów za zakup napojów alkoholowych jest okazanie 
kasjerowi w Sklepie podczas dokonywania zakupu, lecz przed dokonaniem płatności (w każdym 
wypadku przed wydrukowaniem paragonu fiskalnego) indywidualnego ID wyświetlonego za 
pomocą Aplikacji. ID jest skanowane przez kasjera, co pozwala naliczyć na Konto Żappsy należne 
Uczestnikowi za zakup napojów alkoholowych. 

8. Organizator respektuje zasady odpowiedzialnego spożywania alkoholu i oferując oznaczonym 
Użytkownikom indywidualnie adresowane Promocje i indywidualne oferty specjalne dotyczące 
napojów alkoholowych, podejmuje działania mające na celu zapobieżenie zachęcaniu 
Użytkowników do nadmiernego spożywania alkoholu. Z uwagi na powyższe, Żappsy związane z 
nabywaniem napojów alkoholowych przyznawane są za zakup napojów alkoholowych o 
zawartości alkoholu nie większej niż 140 ml w przeliczeniu na czysty alkohol, odrębnie dla każdej z 
poniższych kategorii (dalej: „Limit” lub łącznie „Limity”): 

1. napoje o zawartości do 4,5% alkoholu oraz napoje o zawartości powyżej 4,5% do 18% 
alkoholu, z wyjątkiem piwa; 

2. napoje o zawartości powyżej 18% alkoholu. 
9. Limity dotyczą tygodnia kalendarzowego i są rozliczane w cyklu miesięcznym w ten sposób, że w 

razie przekroczenia któregokolwiek Limitu w ramach zakupu dokonanego w danym miesiącu 
kalendarzowym, Żappsy za kolejne zakupy jakichkolwiek napojów alkoholowych w tym samym 
miesiącu kalendarzowym nie są przyznawane. 

10. Bez uszczerbku dla Limitów, wartość dziennych zakupów, w tym zakupów napojów alkoholowych, 
również objętych indywidualnie adresowanymi Promocjami i indywidualnymi ofertami, za które 
Uczestnik może otrzymać Żappsy, nie może przekroczyć 300 zł (uwzględnia się łącznie transakcje 



Uczestnika z danego dnia), chyba że z danej indywidualnie adresowanej Promocji lub oferty 
specjalnej wynika coś innego. 

11. Żappsy za zakupy napojów alkoholowych powyżej któregokolwiek z powyższych Limitów bądź 
ograniczeń nie są naliczane. 

§ 4. Zakończenie udziału 

1. Uczestnik może w każdym czasie zrezygnować z otrzymywania indywidualnie adresowanych 
Promocji i indywidualnych ofert specjalnych dotyczących napojów alkoholowych oraz naliczania 
Żappsów za nabycie napojów alkoholowych, cofając zgodę na otrzymywanie od Organizatora 
odnoszących się do napojów alkoholowych przez odznaczenie stosownej zgody w Aplikacji. 

2. Organizator niezwłocznie wstrzyma dostarczanie Uczestnikowi indywidualnie adresowanych 
Promocji i indywidualnych ofert specjalnych dotyczących napojów alkoholowych, a także 
zablokuje możliwość zbierania przez Uczestnika Żappsów oraz skorzystania przez Uczestnika z już 
dostarczonych Promocji i ofert specjalnych, w razie powzięcia wiadomości, że Uczestnik nie jest 
osobą, która ukończyła 18 rok życia. 

3. W przypadku wskazanym w ustępie poprzedzającym Organizator może ze skutkiem 
natychmiastowym wykluczyć z Programu Uczestnika (wypowiedzenie ze skutkiem 
natychmiastowym umowy o uczestnictwo w Programie), z uwagi na złożenie przez niego 
nieprawdziwego oświadczenia o swoim wieku. 

4. O wykluczeniu z Programu na podstawie ust. 3 powyżej, Uczestnik zostaje powiadomiony przez 
Organizatora na adres e-mail, ze wskazaniem przyczyny wykluczenia. W takim wypadku Uczestnik 
traci niewykorzystane Żappsy naliczone na jego Konto, jak również traci niewykorzystane Kupony, 
co skutkuje brakiem możliwości odbioru na ich podstawie nagród. 

5. Promocje i oferty specjalne dotyczące napojów alkoholowych nie są dostarczane Uczestnikowi po 
zakończeniu jego uczestnictwa w Programie. 

§ 5. Postanowienia końcowe 

1. Organizator może zakończyć dostarczanie Uczestnikom spełniającym warunki określone w 
Regulaminie, indywidualnych Promocji i ofert specjalnych dotyczących napojów alkoholowych, a 
także naliczania Żappsów zgodnie z § 3 Regulaminu: 

1. wraz z zakończeniem Programu, lub 
2. za uprzednim powiadomieniem Uczestników z co najmniej 14 dniowym 

wyprzedzeniem, przy czym stosowny komunikat zostanie udostępniony w Aplikacji. 
2. W przypadku zakończenia dostarczania Uczestnikom indywidualnych Promocji i ofert specjalnych 

dotyczących napojów alkoholowych w trybie wskazanym w ust. 1 pkt 1.2 powyżej, dostarczone 
Uczestnikowi indywidualnie adresowane Promocje i oferty specjalne, z których Uczestnik może 
skorzystać przez czas oznaczony, zachowują ważność to upływu wskazanego w nich terminu. 

3. Regulamin jest dostępny dla Uczestników w wersji elektronicznej (w tym również do pobrania w 
formacie PDF) w aplikacji w zakładce Ustawienia. 

Pobierz regulamin jako plik pdf. 

 

https://zappka.app/wp-content/uploads/2024/06/240620_Regulamin-Ofert-Specjalnych.pdf

