
REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ 
„Loteria Orbit Wygraj Bilety” 
(dalej zwany „Regulaminem”) 

 
 

§1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

1. Organizatorem loterii promocyjnej „Loteria Orbit Wygraj Bilety” zwanej dalej „Loterią” 
jest Brandcomm Polska Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Spółka Komandytowa  
z siedzibą w Warszawie przy ul. Słomińskiego 15/510 (00-195 Warszawa), wpisana do 
rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000410716, 
której dokumentacja przechowywana jest przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w 
Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP 5252527028, 
zwana dalej: „Organizatorem”. 

2. Loteria trwa od 21 czerwca 2023 roku do 4 sierpnia 2023 roku (termin zawiera okres 
wydawania nagród oraz rozpatrywania reklamacji). Zakup produktów objętych Loterią 
oraz Zgłoszenie do Loterii możliwe jest od 21 czerwca 2023 roku od godziny 00:00:00 do 
11 lipca 2023 roku do godziny 23:59:59. 

3. Produktami, których zakup w okresie od 21 czerwca 2023 roku do 11 lipca 2023 roku 
umożliwia udział w Loterii są dowolne opakowania gum lub draży Orbit (dalej łącznie: 
„Produkty Promocyjne”, a osobno: „Produkt Promocyjny”) wprowadzone do obrotu na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez Mars Polska sp. z o.o. oraz dostępne 
wyłącznie w sklepach sieci Żabka (dalej „Sklepy”). Lista Sklepów biorących jest 
dostępna na stronie internetowej www.zabka.pl/znajdz-sklep 

4. Loteria jest prowadzona na podstawie ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach 
hazardowych (Dz.U. z 2023 r. poz. 227) oraz zezwolenia wydanego przez Dyrektora Izby 
Administracji Skarbowej w Warszawie. 

5. Loteria prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

6. Udział w Loterii i podanie związanych z tym danych osobowych jest dobrowolne, lecz 
niezbędne do wzięcia udziału w Loterii. 

 
 

§2. WARUNKI UCZESTNICTWA W LOTERII 
 

1. Loteria przeznaczona jest wyłącznie dla osób fizycznych, które ukończyły 18 lat najpóźniej 
w chwili dokonywania zgłoszenia, nabywających Produkty Promocyjne jako konsumenci 
w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego (Dz.U. z 2022 r., poz. 1360), mających miejsce 
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (dalej „Uczestnicy”) oraz będących 
zarejestrowanym uczestnikiem posiadającym aktywne konto programu „Żappka” 
należącego do Żabka Polska Sp. z o.o., którego regulamin znajduje się na stronie 
https://zappka.app/regulamin-zappka,  

2. W Loterii nie mogą uczestniczyć: pracownicy i współpracownicy Organizatora, wszelkich 
podmiotów zaangażowanych w organizację Loterii na zlecenie Organizatora lub Mars 
Polska Sp. z o.o., a także członkowie najbliższej rodziny tych osób. Pod pojęciem 



członków najbliższej rodziny rozumie się: małżonków, wstępnych, zstępnych, 
rodzeństwo, osoby pozostające w stosunku przysposobienia, jak również partnerów 
życiowych, konkubentów (bez względu na płeć) oraz osoby wspólnie prowadzące 
gospodarstwo domowe. 

3. W Loterii nie mogą brać udziału osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadające 
osobowości prawnej. 

4. Warunkiem wzięcia udziału w Loterii jest łączne wykonanie następujących czynności: 

a. jednorazowy zakup co najmniej dwóch Produktów Promocyjnych w Sklepach o 
których mowa w §1 pkt 3 niniejszego Regulaminu na terenie Rzeczypospolitej 
Polskiej w okresie od 21 czerwca 2023 roku do 11 lipca 2023 roku z zastrzeżeniem, 
że zakup kilku Produktów Promocyjnych, stwierdzony jednym paragonem fiskalnym 
uprawnia do dokonania wyłącznie jednego Zgłoszenia, na podstawie tego paragonu 
fiskalnego, niezależnie od liczby stwierdzonych na nich zakupów Produktów 
Promocyjnych (dalej: „Zakup Promocyjny”);  

b. zeskanowania przy zakupie kodu swojego aktywnego konta w aplikacji „Żappka” 
celem otrzymania unikalnego kodu uprawniający do udziału w Loterii (dalej „Kod”); 

oraz 

c. zachowanie oryginału dowodu dokonania Zakupu Promocyjnego w postaci paragonu 
fiskalnego, świadczących o dokonaniu zakupu Produktów Promocyjnych, w Sklepie w 
okresie, o którym mowa w ustępie 4 lit. a) powyżej;  

a następnie 

d. zgłoszenie Zakupu Promocyjnego do Loterii w okresie od 21 czerwca 2023 roku od 
godziny 00:00:00 do 11 lipca 2023 roku do godziny 23:59:59 (dalej: „Zgłoszenie”), 
poprzez: 
i. wprowadzenie do systemu za pomocą dostępnego na Stronie Loterii narzędzia 

unikalnego Kodu otrzymanego w aplikacji „Żappka”, 
ii. zarejestrowanie Zakupu Promocyjnego na stronie internetowej 

www.mojorbit.pl/wygrajbilety (dalej: „Strona Loterii”) za pomocą 
elektronicznego formularza (dalej: „Formularz Zgłoszeniowy”) i podanie 
następujących danych: imię i nazwisko Uczestnika, data urodzenia Uczestnika; 
numer telefonu komórkowego, adres e-mail; 

oraz 

e. wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych Uczestnika w celach i w 
zakresie związanych z Loterią, 

f. złożenie oświadczenia potwierdzającego prawdziwość przekazywanych danych 
g. zapoznanie się i zaakceptowanie Regulaminu. 

5. O momencie przesłania Zgłoszenia decyduje data zarejestrowania Zgłoszenia przez 
system (data serwera) obsługujący Stronę Loterii.  

6. W momencie zarejestrowania Zgłoszenia przez system informatyczny obsługujący Stronę 
Loterii, Uczestnikowi dokonującemu Zgłoszenia poprzez Formularz Zgłoszeniowy pojawia 
się komunikat o poprawności dokonanego Zgłoszenia oraz o nadanym każdemu 
poprawnemu Zgłoszeniu unikalnym numerze identyfikacyjnym. 



7. Uczestnik przyjmuje do wiadomości, że Organizator nie zapewnia możliwości zmiany 
danych Zgłoszenia wprowadzonych przez Uczestnika po zarejestrowaniu Zgłoszenia przez 
system obsługujący Stronę Loterii. 

8. Jedno zarejestrowane Zgłoszenie stanowi jeden dowód udziału w Loterii - los. 

9. Uczestnik jest uprawniony do dokonania zgłoszenia danego dowodu dokonania Zakupu 
Promocyjnego wyłącznie raz w całym okresie przyjmowania zgłoszeń, co nie wyklucza 
wielokrotnego przesyłania Zgłoszeń w Loterii przez danego Uczestnika na podstawie 
różnych dowodów zakupu z zastrzeżeniem, że każdy Uczestnik może dokonać 
maksymalnie 10 (dziesięciu) Zgłoszeń w całym okresie przyjmowania zgłoszeń do Loterii. 
Jeżeli na jednym dowodzie dokonania Zakupu Promocyjnego zawartych jest kilka 
Zakupów Promocyjnych, Uczestnik uprawniony jest do zgłoszenia tego dowodu 
dokonania Zakupu Promocyjnego wyłącznie raz, a pod uwagę wzięty jest wyłącznie 
pierwszy Zakup Promocyjny wskazany na tym paragonie. 

10. Zabrania się stosowania oprogramowania, którego celem jest automatyczne 
dokonywanie Zgłoszeń, a także dokonywanie Zgłoszeń z podaniem danych 
nieprawdziwych. W przypadku stwierdzenia przez Organizatora rażącego naruszenia 
przez Uczestnika (tj. osobę legitymującą się danym adresem e-mail) postanowień 
Regulaminu, a w szczególności postanowień niniejszego ustępu Organizator ma prawo 
wyłączyć Uczestnika z Loterii, pozbawić go prawa do Nagrody, usunąć jego Zgłoszenia w 
Loterii (zarówno te już przesłane jak i przyszłe). 

11. Oryginał dowodu dokonania Zakupu Promocyjnego potwierdza zakup Produktów 
Promocyjnych w rozumieniu niniejszego Regulaminu, jeżeli spełnia następujące warunki: 
a. jest prawdziwy tzn. wystawiony przez Sklep, którego dane na nim się znajdują i nie 

jest podrobiony lub sfałszowany; 
b. nie jest uszkodzony tzn. nie budzi wątpliwości co do zawartych na nim treści czy ich 

autentyczności, a w szczególności paragon nie jest przecięty, ucięty, naderwany, 
rozmazany, niewyraźny, jak też nie stanowi połączenia dwóch różnych paragonów; 

c. na liście zakupów jest słowo pozwalające stwierdzić, iż zakup dotyczy Produktów 
Promocyjnych, bądź też na paragonie widnieje adnotacja Sklepu pozwalająca 
stwierdzić, iż zakup dotyczy Produktów Promocyjnych. 

12. Udział w Loterii i podanie związanych z tym danych jest dobrowolne. Uczestnik powinien 
zapoznać się z treścią Regulaminu przed przystąpieniem do Loterii. Uczestnik 
zobowiązuje się przestrzegać zasad opisanych w Regulaminie. Uczestnik przystępując do 
Loterii poprzez wysłanie Zgłoszenia potwierdza, iż spełnia warunki, które uprawniają go 
do udziału w Loterii oraz akceptuje postanowienia Regulaminu. 

13. Organizator zastrzega prawo do wykluczenia z Loterii tych Uczestników, w stosunku do 
których Komisja stwierdzi, że naruszyli oni postanowienia Regulaminu. W szczególności w 
przypadku stwierdzenia przez Organizatora, że Uczestnik wpływa na przebieg Loterii w 
sposób nieuprawniony w szczególności poprzez użycie narzędzi programistycznych, 
utrudnianie innym Uczestnikom dostępu do Formularza Zgłoszeniowego lub Strony 
Loterii lub inne działania ingerujące w bezpieczeństwo, budowę lub funkcjonowanie 
Strony Loterii, Organizator może wykluczyć tego Uczestnika z Loterii, a dokonane przez 
niego Zgłoszenia nie będą uwzględniane w Loterii. 



14. W przypadku stwierdzenia nieuczciwej ingerencji w systemy Organizatora bądź 
nieuczciwego lub niezgodnego z Regulaminem wpływu na wynik Loterii lub przyznanie 
Uczestnikowi Nagrody, Organizator może zgłosić wyżej opisany proceder do stosownych 
organów ścigania. 

 
 

§3. CZAS TRWANIA LOTERII 
 
1. Loteria trwa od 21 czerwca 2023 roku do 4 sierpnia 2023 roku (termin zawiera okres 

wydawania Nagród i rozpatrywania reklamacji), przy czym zakup Produktów 
Promocyjnych oraz zgłoszenia możliwe są wyłącznie w terminie od 21 czerwca 2023 roku 
od godziny 00:00:00 do 11 lipca 2023 roku do godziny 23:59:59 

 
 

§4. NAGRODY 
 

1. W Loterii przyznanych jest 150 Nagród w postaci: 

a. 50 karnetów umożliwiających wstęp na festiwal muzyczny Sunrise Festival 
odbywający się w Kołobrzegu w dniach 21-24 lipca 2023 roku, każdy  
o wartości 550 złotych. Szczegóły dotyczące festiwalu znajdują się na stronie 
internetowej www.sunrisefestival.pl 

b. 50 karnetów umożliwiających wstęp na festiwal muzyczny Sun Festival 
odbywający się w Kołobrzegu w dniach 28-30 lipca 2023 roku, każdy  
o wartości 549 złotych. Szczegóły dotyczące festiwalu znajdują się na stronie 
internetowej www.sunfestival.pl 

c.  50 karnetów umożliwiających wstęp na festiwal muzyczny Off Festival 
odbywający się w Katowicach w dniach 4-6 sierpnia 2023 roku, każdy  
o wartości 429 złotych. Szczegóły dotyczące festiwalu znajdują się na stronie 
internetowej www.off-festival.pl 

d. Powyższe nagrody w Regulaminie zwane są dalej odpowiednio jako „Nagroda” lub 
„Nagrody”. 

e. Laureatom nie przysługuje prawo wymiany Nagród na nagrodę innego rodzaju. 

f. Laureatom nie przysługuje prawo przeniesienia prawa do uzyskania Nagrody na osoby 
trzecie.  

g. Jeden Uczestnik może wygrać tylko jedną Nagrodę w Loterii. 

h. Pula Nagród w Loterii wynosi 76.400 złotych (słownie: siedemdziesiąt sześć tysięcy 
czterysta złotych 00/100). 

i. Nagrody są wydawane z uwzględnieniem obowiązujących przepisów ustawy z dnia 26 
lipca 1991 roku o podatku dochodowym od osób fizycznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2647). 

 
 

§5. ZASADY PRZYZNAWANIA I SPOSÓB WYDANIA NAGRÓD W LOTERII 
 



1. Organizator przewiduje przyznawanie Nagród poprzez losowanie. 

2. Losowania Nagród odbywają się w siedzibie Organizatora, ul. Słomińskiego 15/510, 00-
195 Warszawa. Losowanie Nagród polega na losowym, manualnym wyborze, przez 
członków Komisji, Zgłoszeń odpowiadających liczbie Nagród dostępnych w Losowaniu 
(dalej: „Losowanie”) z bazy rekordów zawierającej unikalne numery identyfikacyjne 
Zgłoszeń.  

3. Losowanie realizowane jest z wykorzystaniem piłeczek oznaczonych cyframi od 0 do 9, a 
liczba rekordów w bazie do losowania determinuje liczbę losowanych cyfr. Poszczególne 
cyfry losowane są od największej (czyli reprezentującej dziesiątki tysięcy, tysiące, setki, 
dziesiątki czy jedności – zależnie od liczby rekordów), czyli przykładowo przy liczbie 
rekordów w bazie 1234, losowane są łącznie 4 cyfry, pierwsza losowana oznacza tysiące, 
następnie setki, dziesiątki i jedności. Procedura powtarzana jest do wylosowania 
wszystkich wymaganych cyfr. Wszystkie wylosowane cyfry tworzą, zgodnie z kolejnością 
ich wylosowania, unikalny numer wygrywającego rekordu z bazy rekordów 
przeznaczonych do losowania. Procedura powtarzana jest dla każdego losowanego 
rekordu.  

4. W celu wyłonienia zwycięzców Nagrody Organizator przeprowadzi łącznie 3 losowania, w 
dniach 28 czerwca 2023 roku o godzinie 10:00, 5 lipca 2023 roku o godzinie 10:00 oraz 
12 lipca 2023 roku o godzinie 10:00. W każdym losowaniu biorą udział wszystkie 
Zgłoszenia dokonane do dnia poprzedzającego losowanie. W każdym z losowań 
losowane jest 50 (pięćdziesiąt) Zgłoszeń i każdemu z nich przyznana zostanie jedna 
Nagroda. W pierwszym losowaniu przyznanych zostanie kolejno 50 nagród opisanych w 
§4 pkt 1a. W drugim losowaniu przyznanych zostanie kolejno 50 nagród opisanych w §4 
pkt 1b. W trzecim losowaniu przyznanych zostanie kolejno 50 nagród opisanych w §4 pkt 
1c. Łącznie w Loterii wyłonionych zostanie 150 zwycięzców (dalej „Laureat”). 

5. Na jedno Zgłoszenie może przypadać wyłącznie jedna Nagroda.  

6. Laureaci są powiadamiani o wygranej oraz otrzymują Nagrodę za pomocą wiadomości 
wysłanej na adres poczty elektronicznej wskazany w zwycięskim Zgłoszeniu w ciągu 
maksymalnie 2 dni od daty losowania. Organizator wysyła do każdego z Laureatów, 
zgodnie z powyższym, wyłącznie jedną wiadomość poczty elektronicznej.  

7. Nagrody w postaci e-biletów, dołączonych do wiadomości o której mowa w §5 pkt 6 
zostaną wydane nie później niż do 14 lipca 2023 roku. 

8. Lista Laureatów, którzy spełnili warunki otrzymania Nagrody (zawierająca: imię i oraz 
indywidualny numer Zgłoszenia) jest publikowana na bieżąco niezwłocznie po 
zweryfikowaniu prawa danego Laureata do Nagrody jednak nie później niż do 14 lipca 
2023 roku na stronie internetowej Loterii www.mojorbit.pl/wygrajbilety 

 
 

§6. NADZÓR NAD LOTERIĄ ORAZ REKLAMACJE 
 

1. Nad prawidłowością przebiegu Loterii czuwa komisja powołana przez Organizatora (dalej 
„Komisja”). Członkowie Komisji posiadają zaświadczenia o odbyciu szkolenia z zakresu 
przepisów o grach hazardowych i regulaminu, w zakresie niezbędnym dla sprawowania 



nadzoru nad przebiegiem Loterii. Decyzje Komisji zapadają bezwzględną większością 
głosów w obecności wszystkich członków Komisji. 

2. Losowanie Nagród odbywa się w obecności Komisji. Z przebiegu każdego Losowania jest 
sporządzany protokół. 

3. Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzenia Loterii, Uczestnicy winni 
zgłaszać na piśmie lub za pomocą środków komunikacji elektronicznej w sposób opisany 
poniżej, w terminie nie później niż do 21 lipca 2023 roku. O prawidłowym terminie 
wniesienia reklamacji wniesionej na piśmie, decyduje data stempla pocztowego. 
Organizator zastrzega, iż reklamację uważa się za wniesioną w terminie, jeśli dotrze ona 
na niżej wymieniony adres e-mail lub adres korespondencyjny w terminie do 28 lipca 
2023 roku. 

4. Reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, adres zamieszkania Uczestnika oraz adres 
e-mail (w przypadku zgłaszania reklamacji w formie elektronicznej), dokładny opis i 
uzasadnienie reklamacji oraz datę i miejsce zdarzenia, którego dotyczy roszczenie 
związane z udziałem w Loterii, a także treść żądania. W przypadku składania reklamacji za 
pomocą środka komunikacji elektronicznej należy ją wysłać na adres e-mail: 
reklamacja@brandcomm.agency wpisując w temacie „Reklamacja – Loteria Orbit Wygraj 
Bilety” lub listem poleconym na adres Organizatora, ul. Słomińskiego 15/510, 00-195 
Warszawa, z dopiskiem „Reklamacja – Loteria Orbit Wygraj Bilety”. 

5. Reklamacje rozpatrywane są przez Komisję, o której mowa w §6 ustęp 1 Regulaminu w 
terminie do 4 (czterech) dni roboczych od daty ich otrzymania przez Organizatora. 

6. Uczestnik jest powiadamiany o decyzji Komisji listem poleconym lub w wiadomości e-
mail, wysłanej w terminie do 4 sierpnia 2023 roku, na adres podany w pisemnej 
reklamacji lub na adres elektroniczny do komunikacji, wskazany w reklamacji złożonej za 
pomocą środków komunikacji elektronicznej. 

7. Roszczenia związane z udziałem w Loterii przedawniają się z upływem 6 (sześciu) 
miesięcy od dnia wymagalności. Bieg przedawnienia roszczeń ulega zawieszeniu na okres 
od dnia wniesienia reklamacji do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamację. 

8. Uczestnikowi przysługuje prawo dochodzenia roszczeń na drodze sądowej. 
 
 

§7. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 
 

1. Niniejszym informujemy, że Mars Polska Sp. z o.o. z siedzibą w miejscowości Kożuszki-
Parcel 45, 96-500, jest administratorem danych dobrowolnie podanych przez Uczestnika 
na potrzeby przeprowadzenia Loterii (dalej „Administrator”). Odbiorcą danych 
osobowych jest także Organizator. Dane osobowe Uczestnika będą przetwarzane przez 
Organizatora w celu przeprowadzenia Loterii, w tym wyłonienia zwycięzców Loterii, 
przesłania nagród, rozpatrzenia ewentualnych reklamacji oraz sprawozdawczości 
księgowej i podatkowej – zgodnie z odrębnymi przepisami. 

2. Podstawą prawną do przetwarzania danych osobowych Uczestników jest zgoda 
Uczestnika wyrażona poprzez wyraźne działanie – przesłanie Zgłoszenia (podstawa 
prawna: art. 6 ust. 1 pkt. a) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 



2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), 
(„RODO”)). Podanie danych jest dobrowolnie, ale w razie ich niepodania Uczestnik nie 
będzie mógł wziąć udziału w Loterii, czy też odebrać nagrody. Dodatkowo, Administrator 
przetwarza także dane Uczestników na podstawie swojego prawnie uzasadnionego 
interesu, którym jest obrona przed ewentualnymi roszczeniami, ustalenie roszczeń lub 
ich dochodzenie (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), oraz na podstawie obowiązku prawnego 
ciążącego na Administratorze, na mocy przepisów o rachunkowości i podatkowych (art. 6 
ust. 1 lit. c RODO). 

3. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane do czasu upływu terminu przedawnienia 
roszczeń dotyczących Loterii w tym dane Uczestników, którzy uzyskali prawo do nagrody, 
będą przetwarzane przez okres 5 (pięciu) lat, licząc od końca roku, w którym Uczestnik 
uzyskał prawo do nagrody, w związku z możliwością przeprowadzenia kontroli przez 
odpowiednie organy państwowe (kontrola podatkowa lub celno-skarbowa). 

4. Odbiorcami danych osobowych Uczestnika mogą być, w szczególności, dostawcy usług 
(np. podmioty świadczące usługi IT), księgowi i biegli rewidenci, kurierzy, prawnicy, 
organy administracji oraz sądy. Administrator nie przetwarza danych osobowych w 
sposób zautomatyzowany, w tym nie stosuje profilowania.  

5. Uczestnikowi, którego dane są przetwarzane w Loterii, przysługuje prawo żądania od 
Administratora dostępu do swoich danych, oraz prawo żądania ich poprawiania, 
sprostowania, usunięcia, ograniczenia ich przetwarzania, zgłoszenia sprzeciwu wobec ich 
przetwarzania, żądania ich przeniesienia, a także do cofnięcia zgody na ich przetwarzanie 
w dowolnym momencie, co pozostanie bez wpływu na zgodność z prawem ich 
przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. Ponieważ 
podstawą przetwarzania danych w Loterii jest zgoda Uczestnika, jej wycofanie będzie 
skutkowało niemożliwością uwzględnienia Zgłoszenia Uczestnika w Loterii w 
konsekwencji brakiem możliwości uzyskania Nagrody. W związku z przetwarzaniem 
danych osobowych Uczestnikowi przysługuje skarga do organu nadzorczego – Prezesa 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych.” 

6. Kontakt z Administratorem można zrealizować wysyłając email na adres: 
privacy@effem.com 

 
 

§8. USŁUGA ŚWIADCZONA DROGĄ ELEKTRONICZNĄ 
 

1. Niniejszy Regulamin stanowi regulamin świadczenia usługi elektronicznej dostępu do 
treści zawartych na Stronie Loterii, przesyłania Zgłoszeń do Loterii oraz uzupełnienia 
formularza Laureata zgodnie z warunkami opisanymi w Regulaminie. Usługi opisane w 
niniejszym ustępie świadczone są nieodpłatnie przez okres trwania Loterii. Uczestnik 
może skorzystać z usługi wielokrotnie do czasu zakończenia przyjmowania Zgłoszeń w 
Loterii z ograniczeniami wynikającymi z treści Regulaminu. 

2. Uczestnikowi przysługuje prawo wniesienia reklamacji, co do sposobu realizacji usługi 
opisanej w ustępie powyżej, w sposób wskazany w §6 Regulaminu. Komisja rozstrzyga 
reklamacje w sposób i terminie wskazanym w §6 Regulaminu. Uczestnik zobowiązuje się 



nie dostarczać za pośrednictwem usługi, opisanej w ustępie 1 powyżej, treści o 
charakterze bezprawnym. Uczestnik może wypowiedzieć usługi elektroniczne, wskazane 
w ustępie 1 powyżej, w każdym czasie przed ich realizacją (przed wysłaniem Zgłoszenia). 
Korzystanie z usługi elektronicznej dostępu do Strony Loterii oraz formularza 
zgłoszeniowego wymaga dostępu do sieci Internet oraz urządzenia z dowolną 
przeglądarką internetową. Za dostęp do sieci Internet operator, z usług którego korzysta 
Uczestnik, może pobrać opłatę zgodnie z taryfą. 

 
 

§9. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

1. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy 
prawa polskiego, w szczególności przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks 
Cywilny (Dz. U. 2022 r. poz. 1360) oraz ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach 
hazardowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 227). 

2. Prawa i obowiązki Organizatora i Uczestników określone są w niniejszym Regulaminie 
oraz w przepisach ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. 2022 r. poz. 
1360) oraz ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 
227). 

3. Niniejszy Regulamin dostępny jest dla Uczestników na stronie internetowej 
www.mojorbit.pl/wygrajbilety oraz w siedzibie Organizatora, ul. Słomińskiego 15/510, 
00-195 Warszawa. Na pisemny wniosek Uczestnika z dopiskiem „Regulamin - Loteria 
Orbit Wygraj Bilety” złożony/wysłany na adres Organizatora, Regulamin jest wysyłany na 
adres Uczestnika, wskazany we wniosku. 

4. Stosownie do postanowień art. 20 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach 
hazardowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 227) Organizator jest zobowiązany, na żądanie 
Zwycięzcy Loterii, wystawić imienne zaświadczenie o uzyskanej przez niego wygranej. 


