1. DEFINICIE

Zatacznik nr 5
Zasady korzystania z Modutu Zabu

1.1. Pojecia pisane w niniejszych Zasadach wielka literg majg znaczenie nadane im w Regulaminie.

1.2. Pozostate pojecia pisane w Zasadach wielkg literg majg nastepujgce znaczenie:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

Assety — dostepne w Grze Zabu wirtualne akcesoria, gadzety i ulepszenia, w tym
ulepszenia Potrzeb, dedykowane dla Zabu, ktére Uczestnik moze od Organizatora
otrzymaé lub zdobyé¢, w tym poprzez wymiane zgromadzonych na swoim Koncie
Zappsow, ktére Uczestnik moze wykorzystaé w Grze Zabu.

Gra Zabu - opracowana i dostarczana przez Organizatora ustuga w postaci gry
mobilnej, dostepna tylko dla Uczestnikow w Aplikacji, na warunkach opisanych w
niniejszych Zasadach.

Modut Zabu - funkcjonalno$é Konta dostepna po dokonaniu aktywacji Gry Zabu w
Aplikacji przez Uczestnika, umozliwiajgca korzystanie z niej.

Muchy — punkty doswiadczenia przyznawane przez Organizatora na rzecz Uczestnika
wykonujacego okres$lone aktywnoéci w Grze Zabu, a takze za zakupy w Sklepach i
Automatach sprzedajacych, zgodnie z warunkami opisanymi w niniejszych Zasadach.

Potrzeby — potrzeby zyciowe Zabu, komunikowane Uczestnikowi w Grze Zabu, ktére
Uczestnik powinien zaspokaja¢ za pomoca funkcjonalnoéci Gry Zabu i ktérych aktualny
stan jest wy$wietlany w Module Zabu.

Zasady — niniejszy dokument bedacy zatgcznikiem do Regulaminu, opisujacy zasady
korzystania przez Uczestnikdw z Gry Zabu w Aplikacji.

Zabu — wirtualna postaé, ktéra jest bohaterem Gry Zabu i ktérg Uczestnik moze
rozwijaé¢, zaspokaja¢ jej Potrzeby i personalizowa¢ za pomocg funkcjonalnosci
dostepnych w Module Zabu.

2. POSTANOWIENIA OGOLNE DOTYCZACE GRY ZABU

2.1. Gra Zabu jest ustugg $wiadczong przez Organizatora na rzecz Uczestnikdéw nieodptatnie i tylko
za posrednictwem Aplikacji.

2.2,

2.3.

24.

Gra Zabu dostepna jest w Aplikacji po wybraniu przez Uczestnika zaktadki ,Zabu” lub
odpowiedniego przycisku przekierowujgcego do tej zaktadki, dostepnego na ekranie urzadzenia
mobilnego Uczestnika.

Gra Zabu jest dostepna wytacznie dla Uczestnikdw korzystajacych z Aplikacji, ktorzy aktywowali
Modut Zabu na zasadach opisanych w pkt 3. ponizej.

Funkcjonalnosci udostepniane przez Organizatora w ramach Gry Zabu obejmuja:

24.1.

2.4.2.

2.4.3.

2.4.4.

2.4.5.

mozliwo$¢ stworzenia i personalizowania Zabu,

mozliwo$¢ umieszczenia Zabu w wirtualnych przestrzeniach dostepnych w Module
Zabu i przemieszczania Zabu pomiedzy tymi przestrzeniami,

mozliwos$¢ zdobywania kolejnych poziomdéw gry poprzez aktywnosci Uczestnika,
polegajgce w szczegdlnosci na zaspokajaniu Potrzeb,

mozliwo$¢ przyznawania nagréd, w tym Zappséw i Assetéw za zdobyte przez
Uczestnika poziomy, jak réwniez za inne aktywnosci w grze,

przyznawanie Uczestnikom Much za zakupy towardw z asortymentu Sklepow i
Automatdéw sprzedajacych oraz za zaspokajanie Potrzeb Zabu, jak réwniez za inne
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3.

aktywnosci w grze,

2.4.6. przygotowywanie i dostarczanie w Module Zabu katalogu Assetéw, ktdre Uczestnicy
moga nieodptatnie zdoby¢ oraz dostarczanie Assetdéw wybranych przez Uczestnika, w
tym poprzez wymiane Zappséw na wybrany Asset, po otrzymaniu dyspozycji
Uczestnika,

2.4.7. dostarczanie Uczestnikowi informacji o jego postepach w Grze Zabu, w tym o stanie
Zabu, zdobytych Muchach i dostepnych nagrodach,

2.4.8. dostarczanie Uczestnikowi opisu zasad Gry Zabu w Module Zabu oraz dostarczanie
opisu zasad Gry Zabu w formie samouczka na etapie pierwszego uruchomienia Gry
Zabu,

2.4.9. korzystanie z innych funkcjonalnosci Gry Zabu dostepnych w Aplikacji.

AKTYWACJA GRY ZABU | ZASADY KORZYSTANIA Z MODULU ZABU

3.1

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Korzystanie z Gry Zabu wymaga aktywacji tej gry, polegajacej na utworzeniu postaci Zabu w
Aplikacji w zaktadce ,Zabu”. Uczestnik powinien zapozna¢ sie z niniejszymi Zasadami przed
aktywacjg Gry Zabu. Utworzenie i spersonalizowanie postaci Zabu skutkuje aktywowaniem
Modutu Zabu.

Gra Zabu przeznaczona jest wytgcznie dla 0séb, ktére:
3.2.1. sgzarejestrowanymi Uczestnikami korzystajacymi z Aplikaciji,
3.2.2. utworzyly postaé Zabu poprzez:

3.2.2.1.  podanie imienia Zabu,

3.2.2.2. spersonalizowanie wygladu Zabu zgodnie z instrukcjami Organizatora
wyswietlanymi w Aplikacji;

3.2.3. zapoznaly sie z niniejszymi Zasadami przed uruchomieniem Gry Zabu.

Uczestnik potwierdza Organizatorowi utworzenie postaci Zabu poprzez klikniecie
odpowiedniego przycisku na ekranie aktywacyjnym. Bezposrednio po otrzymaniu informacji o
utworzeniu Zabu przez Uczestnika, Organizator umozliwia Uczestnikowi rozpoczecie Gry Zabuii
korzystanie z jej funkcjonalnosci w Module Zabu w Aplikacii.

Po dokonaniu aktywacji jak i podczas korzystania z Gry Zabu, Uczestnik moze dobrowolnie
zezwoli¢ Organizatorowi na wyswietlanie w Aplikacji oraz na ekranie urzadzenia mobilnego
Uczestnika powiadomief push dotyczacych Gry Zabu. Powiadomienia push o Grze Zabu
zawierajg informacje o stanie Zabu, postepach Uczestnika oraz o przyznanych Muchach i
nagrodach. Udzielenie zezwolenia na wy$wietlanie powiadomieni push o Grze Zabu nie jest
niezbedne do korzystania z Gry Zabu.

Uczestnik moze zarzgdzaé udzielonym zezwoleniem na wyswietlanie powiadomien push o
Grze Zabu w zakfadce ,Ustawienia” w Aplikacji oraz w ustawieniach Aplikacji w swoim
urzadzeniu mobilnym.

Uczestnik moze dokonywaé zmian w wygladzie i imieniu Zabu przez caty okres aktywnosci w
Grze Zabu.

Modut Zabu jest przypisany do Konta Uczestnika w Aplikacji. Korzystajac z Gry Zabu, Uczestnik
moze postugiwac sie wytgcznie swoim Kontem w Aplikacji.

W celu otrzymywania Much za zakupy w Automatach sprzedajacych, konieczna jest rejestracja
w Ustudze Zabka Nano i posiadanie aktywnego Modutu Zabka Nano w Aplikacji. W przypadku
braku rejestracji w Ustudze Zabka Nano i aktywnego Modutu Zabka Nano w Aplikacji, nie jest
mozliwe otrzymywanie Much za zakupy w Automatach sprzedajgcych. Zasady rejestracji i
korzystania z Ustugi Zabka Nano znajduja sie tutaj.


https://zappka.app/wp-content/uploads/2022/09/zalacznik-3-regulamin-zappka-store-09.2022.pdf

4. ZASADY OGOLNE GRY ZABU

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

W celu uzyskania dostepu do Gry Zabu, Uczestnik powinien zalogowaé sie do konta w Aplikacji,
a nastepnie wybraé zaktadke ,,Zabu” lub klikngé w dostepny w Aplikacji, odpowiedni przycisk
przekierowujagcy do Gry Zabu. Uczestnik rozpoczyna Gre Zabu postepujac zgodnie z
komunikatami wy$wietlanymi przez Organizatora w Module Zabu.

Szczegbtowe zasady Gry Zabu s3 kazdorazowo opisane w zaktadce ,,Zasady Gry”, dostepnej w
Module Zabu w Aplikacji, a takze w samouczku dostepnym podczas pierwszego uruchomienia
Gry Zabu przez Uczestnika. Uczestnik ma mozliwos$é zapoznaé sie z zasadami Gry Zabu, o
ktérych mowa w zdaniu poprzednim, przed uruchomieniem Gry Zabu.

Gra Zabu polega na zdobywaniu przez Uczestnika Much i awansowaniu do kolejnych poziomdéw
gry. Uczestnik przechodzi na kolejne poziomy Gry Zabu po uzyskaniu odpowiedniej liczby Much
przypisanej do danego poziomu. Informacje o catkowitej liczbie pozioméw, jakie Uczestnik
powinien zdoby¢ aby ukornczyé Gre Zabu, a takze o liczbie Much wymaganej do przejsécia do
kolejnego poziomu, sa dostepne w zasadach Gry Zabu, o ktédrych mowa w pkt 4.2. powyzej.
Informacja o aktualnym poziomie, na ktérym znajduje sie Uczestnik w Grze Zabu oraz o
aktualnej liczbie zdobytych Much, jest widoczna w Module Zabu w Aplikacji i aktualizuje sie
automatycznie, gdy Aplikacja potaczy sie z Internetem. Przejscie przez Uczestnika do kolejnego
poziomu oraz naliczenie Much jest potwierdzane powiadomieniem push, jezeli Uczestnik
zezwolit na otrzymywanie powiadomien push o Grze Zabu.

Po zakoriczeniu Gry Zabu (tj. ukoriczeniu ostatniego poziomu gry), Uczestnik ma mozliwo$é
uruchomienia jej od nowa. W tym celu Uczestnik powinien ponownie stworzy¢ i
spersonalizowa¢ Zabu zgodnie z pkt 3.2.2. powyze]. Po zakoriczeniu Gry Zabu, Uczestnik traci
dostep do Zabu, ktérym postugiwat sie w dotychczasowej grze oraz przypisanych do niego
Much, Assetéw i Potrzeb.

Uczestnik zdobywa Muchy w Grze Zabu poprzez nastepujgce czynnosci:

4.6.1. utrzymywanie wszystkich Potrzeb Zabu na prawidtowym poziomie (tj. utrzymanie
stanu, w ktérym wszystkie Potrzeby sg oznaczone w Module Zabu kolorem zielonym),

4.6.2. zakupy Towardéw z asortymentu Sklepédw oraz Automatow sprzedajgcych,

4.6.3. wymiane Zappséw zgromadzonych na Koncie Uczestnika w Aplikacji na Assety dla
Zabu.

Organizator moze okresowo przyznawac Muchy za dziatania lub aktywnosci inne niz okreslone

w pkt 4.6. powyzej, jak rowniez moze stosowac szczegdlne zasady przyznawania Much, w tym

w odniesieniu do niektdrych produktéw lub grup produktéw dostepnych w Sklepach lub

Automatach sprzedajacych. Informacje o takich szczegdélnych zasadach przyznawania Much

beda komunikowane za posrednictwem Aplikacji lub w odrebnych regulaminach.

[POTRZEBY ZABU]

4.8.

4.9.

Aby zaspokoi¢ Potrzeby Zabu, Uczestnik powinien postepowaé zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi przez Organizatora w Aplikacji. Organizator przyznaje Uczestnikowi Muchy za
utrzymywanie przez Uczestnika wszystkich Potrzeb Zabu na prawidtowym poziomie, tj. tylko w
sytuacji, gdy kazda Potrzeba w Module Zabu Uczestnika jest oznaczona kolorem zielonym.
Uczestnik nie otrzymuje Much, jezeli co najmniej jedna z Potrzeb Zabu jest oznaczona w
Module Zabu jako krytyczna (tj. kolorem czerwonym).
Potrzeby Zabu ulegajg regularnemu obnizaniu w przypadku braku ich zaspokajania zgodnie z
Zasadami, samouczkiem lub opisem zasad Gry Zabu, o ktérych mowa w pkt 4.2. powyzej, a
takze zgodnie z komunikatami wy$wietlanymi w Aplikacji. Stan zaspokojenia Potrzeb Zabu jest
widoczny w Module Zabu i aktualizuje sie automatycznie, gdy Aplikacja pofaczy sie z
Internetem. Jezeli co najmniej jedna z Potrzeb jest oznaczona jako krytyczna, Uczestnik nie
otrzymuje Much za postepy w Grze Zabu. Uczestnik moze przywrdci¢ prawidtowy poziom
okreslonej Potrzeby (tj. zmieni¢ jej kolor na zielony) i zdobywa¢ Muchy, poprzez:
49.1. wymiane ZappsOw przypisanych do Konta Uczestnika w Aplikacji na wybrany Asset
dostepny w katalogu Assetdw, na zasadach opisanych w pkt 4.18. — 4.28. ponizej, a
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takze

4.9.2. wybranie raz na dobe z katalogu Assetéw, Assetéw wptywajacych na stan Potrzeb Zabu
(np. potrzeby snu, rozrywki, czystosci) zgodnie z instrukcjami Organizatora
wyswietlanymi w Aplikacji i zdobycie (tj. zapisanie i wykorzystanie) tych Assetéw w
Module Zabu Uczestnika.

4.10. Jezeli Uczestnik nie zaspokoit Potrzeb Zabu przez 4 (cztery) nastepujace po sobie dni, Gra
Zabu zostaje zakoriczona, a Uczestnik traci mozliwos¢ jej kontynuowania z wykorzystaniem
dotychczasowej postaci Zabu i zdobytych Much, Assetéw oraz zaspokojonych Potrzeb. Oznacza
to, ze przypisane do Uczestnika Muchy, Assety, Potrzeby i Zabu przepadajg z powodu braku
aktywnosci Uczestnika przez w/w okres. Uczestnik moze ponownie skorzystaé z Gry Zabu i
zdobywaé nowe Muchy i Assety, tworzac i personalizujgc nowg postaé Zabu zgodnie z pkt 3.2.2.
powyze;j.

4.11. Informacje o braku aktywnosci Uczestnika w Module Zabu oraz o zblizajagcym sie terminie
utraty postepdw i aktywéw w Grze Zabu bedg komunikowane Uczestnikowi w Aplikacji i za
posrednictwem powiadomien push o Grze Zabu, jezeli Uczestnik zezwolit na ich wyswietlanie.

[ZAKUPY W SKLEPACH | AUTOMATACH SPRZEDAJACYCH]

4.12, Organizator przyznaje Uczestnikom Muchy takze za zakupy w Sklepach i Automatach
sprzedajacych. Za kazde petne 1 zt (jeden ztoty) ceny Towardw zakupionych przez Uczestnika
w Sklepie lub w Automacie sprzedajgcym przystuguje temu Uczestnikowi 5 Much. Podstawg
naliczenia Much jest suma brutto widoczna na paragonie fiskalnym, fakturze, e-paragonie lub
e-fakturze — z wytgczeniem produktéow, o ktérych mowa w pkt 4.13. ponizej — zaokraglona w
dét do petnego ztotego.

4.13. Produktami, za ktérych zakup nie sg przyznawane Muchy, s3:

4.13.1. napoje alkoholowe (za wyjatkiem piwa, za zakup ktérego Organizator przyznaje takze
Zappsy na zasadach opisanych w pkt 6. Regulaminu);

4.13.2. wyroby tytoniowe, papierosy elektroniczne, pojemniki zapasowe do papieroséw
elektronicznych i rekwizyty tytoniowe;

4.13.3. produkty lecznicze;

4.13.4. preparaty do poczatkowego zywienia niemowlat i przedmioty stuzgce do karmienia
niemowlat;

4.13.5. zestawy startowe i dotadowania przedptaconych ustug telekomunikacyjnych (pre-
paid), dowody udziatu w grach hazardowych (np. kupony loteryjne);

4.13.6. karty dotadowujace (np. Paysafecard, karty do serwiséw online);

4.13.7. ustugi (za wyjatkiem ustug gastronomicznych).

4.14. Warunkiem naliczenia Uczestnikowi Much za zakupy w Sklepach jest okazanie kasjerowi
w Sklepie podczas dokonywania zakupu, lecz przed dokonaniem ptatnosci (w kazdym wypadku
przed wydrukowaniem paragonu fiskalnego) ID Uczestnika wyswietlonego za pomocg Aplikacji.
ID jest skanowane przez kasjera, co pozwala naliczyé w Module Zabu Muchy naleine
Uczestnikowi.

4.15. Naliczenie Uczestnikowi Much za zakupy w Automacie sprzedajgcym, wymaga
wygenerowania przez Uczestnika kodu QR w Module Zabka Nano w Aplikacji i zeskanowania
go przed wejsciem do Automatu sprzedajgcego. Muchy nalezne Uczestnikowi zostajg naliczone
w Module Zabu po opuszczeniu Automatu sprzedajacego i optaceniu zakupédw w Automacie
sprzedajgcym.

4.16. Organizator ma prawo weryfikacji zasadnosci naliczenia Much. W przypadku stwierdzenia
nienaleznego naliczenia Much lub ich naliczenia z naruszeniem Regulaminu i niniejszych Zasad,
Organizator ma prawo odliczenia nienaleznych Much. O odliczeniu Much oraz przyczynie
takiego odliczenia Organizator powiadamia Uczestnika za pomocg wiadomosci e-mail lub
powiadomienia push o Grze Zabu jezeli Uczestnik zezwolit na ich otrzymywanie.

4.17. Organizator moze przeprowadzaé¢ okresowe promocje punktowe, polegajgce w
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szczegdlnosci na tym, ze za zakupy niektorych Towardw lub za zakupy dokonane w okreslonym
czasie, przystuguje Uczestnikowi liczba Much wieksza, niz w przypadku standardowego
przelicznika punktowego, o ktédrym mowa w pkt 4.12. powyzej. Informacje o promocjach
punktowych beda komunikowane za posrednictwem Aplikacji lub w odrebnych regulaminach.

[ZDOBYWANIE ASSETOW]

4.18. Uczestnik Gry Zabu ma mozliwo$¢ zdobywania dla Zabu Assetéw dostepnych w katalogu
Assetéw w Module Zabu. Assety mogg by¢ zdobywane przez Uczestnika poprzez wymiane
okreslonej liczby Zappséw zgromadzonych na Koncie Uczestnika w Aplikacji na dany Asset, a
takze poprzez wybranie z katalogu Assetu dostepnego bez konieczno$ci wymiany Zappséw na
taki Asset, i potwierdzenie checi ich nabycia zgodnie z pkt 4.23. ponizej. . Dostepne w katalogu
Assety mogg pozwalaé¢ na personalizacje Zabu z wykorzystaniem akcesoriéw i gadzetdw,
zdobywanie Much lub zaspokajanie Potrzeb. Niektore Assety moga by¢ dostepne wytacznie w
oznaczonym okresie.

4.19. Organizator informuje w Module Zabu o wtasciwosciach danego Assetu, jego wptywie na
Potrzeby, dostepnosci, ewentualnej liczbie Zappséw w zamian za ktérg moze by¢ zdobyty przez
Uczestnika oraz o liczbie Much przyznawanych za taki Asset.

4.20. Uczestnik Gry Zabu moze wymieniaé Zappsy zgromadzone na swoim Koncie w Aplikacji
na Assety w Grze Zabu, jezeli taka mozliwo$¢ wynika z informacji dostepnych w opisie (w tym
opisie graficznym) danego Assetu.

4.21. O ile Organizator nie zastrzegt inaczej, Uczestnik moze otrzymac¢ Muchy za zdobycie
Assetu tylko w przypadku oznaczenia go jako dostepny w zamian za Zappsy.

4.22, Katalog Assetéw dostepnych w Module Zabu moze ulegaé okresowej aktualizacji. Katalog
Assetow aktualizuje sie automatycznie, gdy Aplikacja potaczy sie z Internetem.

4.23, W celu zdobycia danego Assetu z katalogu Assetéw Uczestnik wybiera w Module Zabu
interesujgcy go Asset i potwierdza cheé jego zdobycia odpowiednim przyciskiem w Module
Zabu.

4.24, Jezeli wybrany Asset jest dostepny poprzez wymiane przypisanej do niego liczby Zappséw,
to po potwierdzeniu checi jego zdobycia, z Konta Uczestnika w Aplikacji zostajg odliczone
Zappsy W liczbie przypisanej do wybranego Assetu w Module Zabu (w pierwsze] kolejnosci
odliczane sg Zappsy, ktérych termin waznosci wygasa najszybciej).

4.25. Zdobyty przez Uczestnika Asset zostaje niezwtocznie zapisany na Koncie Uczestnika i jest
dostepny w Module Zabu. Jezeli zdobycie danego Assetu ma wptyw na stan Potrzeby lub ilo$¢
Much, Potrzeba lub saldo Much sg niezwtocznie aktualizowane.

4.26. Uczestnik moze jednorazowo wymieni¢ Zappsy zgromadzone na Swoim Koncie na wiecej
niz jeden Asset — w zaleznosci od liczby posiadanych Zappsow.

4.27. Uczestnik nie ma mozliwosci zrezygnowania z Assetu po potwierdzeniu checi jego
zdobycia w Module Zabu.

4.28. Organizatorowi, z waznych przyczyn, przystuguje prawo dezaktywacji wszystkich lub
wybranych Assetéw Uczestnika. Przez wazng przyczyne nalezy rozumie¢ zmiany w katalogu
Assetéw oraz zmiane warunkéw wspétpracy lub zakonczenie wspodtpracy z partnerem
Organizatora. W przypadku, gdy zdezaktywowany Asset Uczestnika zostat zdobyty w ramach
wymiany za Zappsy, Organizator przywrdci Uczestnikowi na Konto liczbe Zappséw réwna
Zappsom wykorzystanym na zdobycie Assetu.

[NAGRODY]

4.29. Organizator moze przyznawac¢ nagrody, np. w postaci dodatkowych Assetéw lub
Zappsow, za dziatania lub aktywnoéci Uczestnika w Grze Zabu inne niz okreslone w niniejszych
Zasadach. Nagrody majg charakter niespodzianek i mogg by¢ uzaleznione od postepow
Uczestnika w Grze Zabu, w tym w szczegdlnosci od zdobycia okre$lonych pozioméw w grze.

5. ZAKONCZENIE BIEZACEJ GRY ZABU PRZEZ UCZESTNIKA

5.1. Uczestnik moze w kazdym czasie zakoAczy¢ udzial w biezacej Grze Zabu, bez koniecznosci
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5.2,

5.3.

5.4.

zdobycia wszystkich jej pozioméw. Uczestnik moze zakorczyé biezgcg Gre Zabu poprzez:

5.1.1. niezaspokajanie Potrzeb Zabu przez 4 (cztery) nastepujace po sobie dni, na warunkach
opisanych w pkt 4.10. Zasad,

5.1.2. przestanie zadania zakorczenia Gry Zabu i dezaktywacji Modutu Zabu za
posrednictwem CWK lub formularza kontaktowego w Aplikacji,

5.1.3. zakonAczenie Gry Zabu i dezaktywacje Modutu Zabu poprzez wybranie komunikatu
»Zakoncz” lub analogicznego bezposérednio w Module Zabu.

Zakonczenie Gry Zabu przez Uczestnika skutkuje dezaktywacjg Modutu Zabu. Oznacza to, ze
zaréwno Zabu, ktérym Uczestnik postugiwat sie w dotychczasowej grze, jak i przypisane do
niego Muchy, Assety i Potrzeby, przepadaja.

Uczestnik ma mozliwo$é rozpoczecia Gry Zabu od nowa. W tym celu, Uczestnik powinien
dokonaé ponownej aktywacji Modutu Zabu, postepujac zgodnie z pkt 3.1. — 3.3. powyzej.

Odinstalowanie przez Uczestnika Aplikacji z aktywnym Modutem Zabu, nie skutkuje
zakoriczeniem Gry Zabu i dezaktywacja Modutu Zabu. Uczestnik moze kontynuowaé Gre Zabu
na etapie, na ktéorym znajdowat sie w chwili odinstalowania Aplikacji i z zachowaniem
przypisanych do niego Much, Assetéw i Potrzeb —w tym celu Uczestnik powinien zainstalowac
Aplikacje na tym samym lub nowym urzgdzeniu mobilnym, zalogowa¢ do swojego Konta w
Aplikacji, a nastepnie wybra¢ zaktadke ,,Zabu” lub odpowiedni przycisk przekierowujacy do tej
zaktadki.

6. NIEDOZWOLONA AKTYWOSC UCZESTNIKA

6.1.

6.2

W Grze Zabu zabronione jest podejmowanie przez Uczestnika dziatan bezprawnych,
naruszajacych prawo, dobre obyczaje lub powszechnie akceptowane zasady wspodtzycia
spotecznego. Gra Zabu przeznaczona jest do osobistego uzytku Uczestnika w postaci, w jakiej
zostata udostepniona Uczestnikowi przez Organizatora, z wytgczeniem korzystania z Gry w
celach zawodowych lub gospodarczych, za wyjatkiem przypadkéw, w ktdérych Organizator
udzielit wyraznego zezwolenia na takie zawodowe lub gospodarcze wykorzystanie Gry Zabu
przez Uczestnika. Organizator nie zezwala Uczestnikowi na ingerencje w mechanizm Gry Zabu,
w tym na modyfikacje kodu oprogramowania Modutu Zabu lub Aplikacji lub zmiane
parametréw, dostepnosci lub liczby Much, Assetéw lub Potrzeb przypisanych Uczestnikowi w
Grze Zabu przez Organizatora.

W szczegdlnosci, Uczestnik zobowigzuje sie do tego, ze nie bedzie:

6.2.1. korzysta¢ z Gry Zabu w sposéb nieuczciwy, niezgodny z charakterem lub zakresem
Swiadczonych ustug, w tym poprzez nieuprawnione uzyskiwanie Much, Assetow,
podnoszenie Potrzeb i innych postepow w grze,

6.2.2. korzystac z Gry Zabu w sposdb naruszajacy dobre imie Organizatora lub dobra osobiste
0s6b trzecich poprzez personalizacje Zabu godzacg w w/w dobra,

6.2.3. ztodliwie lub celowo uniemozliwiat $wiadczenia przez Zabka Polska ustugi Gry Zabu
poprzez ingerencje w mechanizm Gry Zabu,

6.2.4. wykorzystywa¢ nazwy ,Zabu” ani innych nazw, logotypdéw i znakéw towarowych
dostepnych w Grze Zabu do celéw innych niz wyraznie dopuszczone przez Organizatora
w Zasadach.

7. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

7.1

Uczestnik ma prawo odstgpienia od umowy dotyczacej Assetu zdobytego z katalogu Assetéw,
bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia wygasa po uptywie 14 (czternastu)
dni od dnia zapisania Assetu na Koncie Uczestnika i udostepnienia go w Module Zabu. Do
skorzystania z prawa odstgpienia stosuje sie odpowiednio pkt 17.3. —17.5. Regulaminu.



7.2. Asset zdobyty przez Uczestnika jest zapisywany na jego Koncie i udostepniany w Module Zabu
na zadanie tego Uczestnika. Potwierdzenie checi zdobycia Assetu przez Uczestnika, skutkujgce
jego niezwtocznym zapisaniem na Koncie i udostepnieniem w Module Zabu, oznacza wyrazne
oswiadczenie Uczestnika o zadaniu wykonania przez Organizatora w petni ustugi dotyczacej
tego Assetu, skutkujgce utratg prawa do odstgpienia od umowy. Oznacza to, ze zapisanie
Assetu na Koncie i udostepnienie go w Module Zabu, skutkuje brakiem mozliwosci jego zwrotu
i odstgpienia od umowy dotyczacej tego Assetu, na co Uczestnik wyraza zgode.

7.3. Utrata prawa do odstgpienia od umowy dotyczgcej danego Assetu, pozostaje bez wptywu na
prawo Uczestnika do wypowiedzenia umowy o uczestnictwo w Programie, o ktérym mowa w
pkt 16.1. Regulaminu, oraz na prawo Uczestnika do zakoriczenia udziatu w biezgcej Grze Zabu,
o ktéorym mowa w pkt 5.1. Zasad.

8. PRZECIWDZIALANIE NADUZYCIOM

8.1. W przypadku uzasadnionego podejrzenia naruszenia przez Uczestnika Zasad, majgcego wptyw
na niezasadne przyznanie Much, zaspokojenie Potrzeb, zdobycie Assetéw lub odliczenie
Zappsow lub Much w przypadku, gdy takie odliczenie powinno nastgpié¢ zgodnie z niniejszymi
Zasadami, lub polegajgcego na niezasadnym uzyskaniu innych korzysci w Grze Zabu, , stosuje
sie odpowiednio postanowienia pkt 13. Regulaminu.

8.2. W przypadku, gdy uzasadnione podejrzenie naruszenia Zasad, o ktorym mowa w pkt 8.1.
powyzej, dotyczy wytacznie korzystania przez Uczestnika z Gry Zabu w Module Zabu i nie
narusza innych postanowiern Regulaminu, Organizator uprawniony jest do ograniczenia
blokady Konta Uczestnika wytgcznie do blokady Modutu Zabu w Aplikacji.

8.3. Organizator powiadomi Uczestnika o blokadzie Konta lub blokadzie Modutu Zabu w Aplikaciji,
za posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres przypisany do Konta, wskazujac
przyczyne. Blokada Konta lub blokada Modutu Zabu w Aplikacji nastepuja na czas niezbedny do
wyjasnienia sprawy.

8.4. W przypadku, gdy po wyjasnieniu sprawy, podejrzenie naruszenia Zasad, o ktérym mowa w pkt
8.1. powyzej okaze sie nieuzasadnione, Organizator odblokuje Konto Uczestnika albo Modut
Zabu (w zaleznosci od rodzaju blokady). Po odblokowaniu Konta Uczestnika albo Modutu Zabu,
Uczestnik wraca do etapu Gry Zabu, na ktérym znajdowat sie w chwili dokonania blokady.

9. DANE OSOBOWE

9.1. Zabka Polska jest administratorem danych osobowych Uczestnikdw korzystajacych z Gry Zabu.
Szczegbtowe zasady przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw Gry Zabu znajdujg sie w
Polityce Prywatnosci.

10. REKLAMACIE

10.1. Reklamacje zwigzane z Grg Zabu moga by¢ zgtaszane do Organizatora za poérednictwem CWK,
na zasadach opisanych w pkt 14. Regulaminu.

11. ZMIANY REGULAMINU | ZASAD

11.1. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszych Zasadach na
warunkach opisanych w pkt 18. Regulaminu.

11.2. Bez uszczerbku dla pkt 18.1. Regulaminu, Organizator moze wprowadzi¢ zmiany do Zasad, w
przypadku zaistnienia waznych przyczyn w postaci:

11.2.1. wprowadzenia dodatkowych mozliwosci zdobywania Much i innych aktywow w Grze
Zabu, w tym odptatnych akcesoriéw, gadzetéw i ulepszen, skutkujgcego koniecznoscia
dostosowania Regulaminu do takich zmian,

11.2.2. wprowadzenia mozliwosci dostosowywania Assetéw i innych aktywéw w Grze Zabu do
potrzeb i oczekiwan Uczestnika Gry Zabu, w szczegdlnoéci w oparciu o aktywnos¢
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Uczestnika w Grze Zabu lub w Aplikacji oraz historie zakupéw w Sklepach lub
Automatach sprzedajacych,

11.2.3. rozbudowy lub zmiany zasad Gry Zabu, skutkujacej koniecznoécig dostosowania Zasad do
takich zmian,

11.2.4. objecia Modutu Zabu dziataniami promocyjnymi lub wsparcia sprzedazy,
prowadzonymi przez Organizatora i innymi niz dostepne w Programie,

11.2.5. zmiany procedury zawierania umowy o $wiadczenie ustug w Module Zabu.

12. ROZWIAZANIE UMOWY, ZAKONCZENIE SWIADCZENIA UStUG PRZEZ ORGANIZATORA

12.1.

Organizator zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy o S$wiadczenie ustug

uczestnictwa w Programie, w tym o $wiadczenie ustugi Gry Zabu, na zasadach opisanych w pkt
16. Regulaminu.

12.2.

Bez uszczerbku dla pkt 16.3. Regulaminu, Organizator moze wykluczy¢ Uczestnika z mozliwosci

korzystania z Gry Zabu poprzez trwata blokade Modutu Zabu w Aplikacji, w kazdym czasie z
waznej przyczyny, jaka jest:

12.3.

12.4

12.5.

12.2.1. zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa majgca bezposredni wptyw na
Gre Zabu i skutkujgca koniecznoécia zakoriczenia funkcjonowania Modutu Zabu,

12.2.2. wydanie orzeczenia lub decyzji przez sad lub uprawniony organ witadzy publicznej,
dotyczacych Gry Zabu, skutkujgcych koniecznoscig zakoriczenia tego rodzaju
dziatalnosci Organizatora,

12.2.3. ekonomiczna nieoptacalno$é¢ Gry Zabu,

12.2.4. wprowadzenie w miejsce Gry Zabu innych form dziatalnosci promocyjno-
marketingowe] dotyczacej Organizatora, Sklepdw lub Automatéw sprzedajacych.

Bez uszczerbku dla pkt 16.7. Regulaminu, Organizator moze ze skutkiem natychmiastowym
wykluczy¢ Uczestnika z Programu, w tym z mozliwosci korzystania z Gry Zabu poprzez trwatg
blokade Modutu Zabu w Aplikacji, z waznej przyczyny w postaci powtarzajgcego sie naruszania
Regulaminu lub Zasad przez Uczestnika (pomimo wczesniejszego upomnienia przez
Organizatora) lub razgcego naruszenia przez Uczestnika Regulaminu lub Zasad, polegajacego
w szczegdlnosci na wptywaniu przez Uczestnika w nieuczciwy sposdb na przebieg Gry Zabu,
ingerowaniu przez Uczestnika w bezprawny sposéb w mechanizm Gry Zabu w celu uzyskania
nienaleznych Much, zaspokojenia Potrzeb, zdobycia Assetow lub poczynienia innych postepdéw
lub uzyskania korzysci w Grze Zabu.

.0 wykluczeniu Uczestnika z Programu, w tym z mozliwosci korzystania z Gry Zabu ze skutkiem

natychmiastowym na podstawie pkt 12.3. powyzej, Uczestnik zostaje powiadomiony przez
Organizatora na adres e-mail przypisany do Konta, ze wskazaniem przyczyny wypowiedzenia.

Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje do Organizatora (kontaktujgc sie z CWK), jezeli jego zdaniem
wykluczenie z uczestnictwa w Programie, w tym z mozliwosci korzystania z Gry Zabu przez
Organizatora jest niezasadne.

12.6.0rganizator moze odmoéwié ponownej aktywacji Modutu Zabu Uczestnikowi, ktérego wykluczyt

z uczestnictwa w Programie na podstawie pkt 16. Regulaminu, badz pkt 12.3. powyzej.



